患者医学检验科就诊全流程

就诊流程：
第一步:门诊服务台或10号楼服务台按需求咨询就诊科室。
第二步：在需要就诊科室门口挂所需问诊医生就诊号，开具检验申请单。
第三步：10号楼2楼检验科取号处凭卡（身份证、就诊卡、医保卡、就诊码其一）取号，候诊区等待大屏幕叫号，采血。
第四步：如标本采集无异常，等待结果出具。

检验采血须知：
1． 采血前清淡饮食，避免乳糜血，24小时内不宜饮酒。
2． 空腹采血：空腹要求至少禁食8小时，以12小时～14小时为宜，但不宣空腹时间过长超过16小时。
3． 剧烈运动后的患者应至少休息15分钟后再采血。
4．输液：宜在输液结束3小时后，于对侧肢体采血；对于输注成份代谢缓慢且严重影响检测结果（如脂肪乳剂）药液的患者，宜在下次输注前（间隔大于6小时）采血。
5．采血时请您放松，若有晕血、晕针病史者需要提前告知采血人员。
6．单独采集血常规、血凝、传染病四项（急）的患者不需要空腹。
7．采血后，按压时间不宜过短，延血管方向按压针眼3-5分钟，不要揉搓，凝血功能差的患者可适当延长按压时问。

尿标本采集须知
1．尿常规用尿杯留取新鲜中段尿样本，取10mL尿样，拔掉皮肤接触尿杯上端，尿液留存管立即送体液窗口，临床患者应立即送至护士站，由护士进行扫码后1小时内送检。
2．避免尿标本中含有阴道分泌物、精液、粪便。

粪便标本采集须知
1．采取新鲜粪便，取样后，存放于便常规专用盒中，护士进行扫码后1小时内送检。
2．注意事项：①不得混有尿液。②采集样本时应用便盒取样勺选取含有粘液、脓血等病变成分的粪便，其量约为花生粒大小（约3~5g)

领取报告须知
1. 按照检验条码所述时间到10号楼2楼医学检验科南北两侧自助报告机打印报告单。
2. 如有疑问，医学检验科设立咨询窗口，可询问打印报告单。
[bookmark: _GoBack]检验结果出具时间：
1. 血常规、尿常规、粪便常规类项目<30分钟出具报告；
2. 急诊生化、凝血、免疫<1小时出具报告；
3. 常规生化、发光、免疫、PCR，9点前标本，下午14：30出具报告；
4. 微生物培养类标本3天出具报告单；
5. 特殊项目、外送检验按照实验室出具条形码上时间为准。



